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MAV

» Hozz4jarul a vallalat hosszu tavu fenntarthatdosadg ahoz

* Noveli a hatékonysagot

* Noveli a vallalat megbecstiléesét , seqiti a kiils6 és belsé bizalom
kialakitasat

» Fokozza a munkatéarsak elkotelezettségét  es innovacios
teljesitményét

» CsOkkenti a kockazatokat, segiti a kockazatmenedzsmentet

» Megkdnnyiti a vallalat altalanos m  Gikbdését — transzparencia
novelése

- Allami vallalatként és az egyik legnagyobb foglalkoztatoként
kotelesseg



MAV

A MAV Csoport szamara a tarsadalmi felel ésségvallalas egy olyan
vallalatiranyitasi gyakorlatot, illetve szemléletmodot jelent, amelyet a
fenntarthato fejlédés megvaldsitasa erdekében mikddesenek
valamennyi tertletébe integralni kivan.

A CSR célja és feladata , hogy a MAV Csoport tevékenységét felelds
modon, az érintettek elismerhetd igényeinek megfeleléen végezze,
figyelembe véve az externalis, kornyezeti és tarsadalmi hatasokat is.



Megvalositott Iépesek, elert eredmények:
- Erintett forumok megrendezése (kiils® és belsd)

* CSR stratégia elkészitése
» Tarsadalmi feleldéssegvallalasi jelentés elkészitése

» 20. helyezes az AccountAbility Rating Hungary listajan (11 helyet
lepett el6re a MAV)



Kérnyezettudatos vallalat

Kornyezetbarat vasut,

kornyezettudatos vallalat

Szemléletformalas -
kérnyezettudatossag elleni fellépés

Vagyonbiztonsag Baleseti kockazat Utazokézdnség Munkavillal6i
csokkentése esélyegyenl6sége esélyegyenlség

Kornyezeti problémak

Korrekt Gzleti
magatartas
az érintettekkel

Gondoskodd

munkaado
Etikus Uzleti

magatartas

Tajékoztatas a CSR
tevékenységrél



A MAV CSR iranyainak
eszkozei
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MAV

- A MAV Csoport els é tarsadalmi felelésségvallalasi jelentése

* MAV Zrt., MAV-START Zrt., MAV Cargo Zrt., MAV-TRAKCIO Z rt.,
MAV-GEPESZET Zrt. teljesitményének bemutatasa

» FOkuszpontjai illeszkednek a CSR strategiahoz

* Teljesiti a GRI utmutatojanak B szint jét

« Az elert eredmények mellett a fejl 6dés sziikséges iranyait, terveit
IS bemutatja

- Elhelyezi a MAV csoport szerepét a fenntarthaté mobilitasban, a
tarsadalom életében

* Biztonsag
— A MAV az europai vasutak koziil az egyik legbiztonsagosabb
— Mozdonyszimulator (MELIS)
— A peronzarak bevezetése



MAV

« KOrnyezet

— Energiahatékonysag novekedése:
o jarmipark korszer(sites
e térvilagitas cseréeje
o fltéskorszerisités es energiaracionalizalas
o akkumulatorok cseréje

— Legszennyezdanyag-kibocsatas: az orszagos

atlagot meghalado mértéki csokkentés

— Zajvédelem: mintegy 40 000 m? zajvéddfal,
zajvedelmi intézkedési tervek készitése Utemezetten

— Karmentesites: Uzemanyag-ellatd rendszerek
korszerilsitése

— Szennyvizkezelés: szamos megoldando feladat, a
rendszerek elavultak



MAV

» Szolgaltatasmin 6ség

— A vasuti palya teljesitményének novelese:
« villamositas
o kétvaganyu és magasabb tengelyterhelésre valo

kiépités,

o palyasebesség ndvelese
* menetrendszeriség fokozasa
* intermodalis és logisztikai kapcsolatok fejlesztése

— Az elmult 6t évben a jarmUpark mintegy 10%-a megujult és a

fejlesztések folyamatosak

— Atfog6 korszeriisités az utas-tajékoztatasban és
jegyeértekesitésben

» KbzOsségi szerepvallalas

— A vasut multjaval, presztizsevel 6sszefliggd tamogatasok (pl.
MAV Szimfonikus Zenekar, Vasuttorténeti Park, épuletek,
allomasi teriletek biztositasa, ,Vasutas Verado Nap”)



MAV

* Munkavallalok

— Tamogatas a létszamleépitésben érintettek szamara (MAV Uj
Esély Program, MAV-EVEK, MAV ESELY)

— Esélyegyenlbségi terv alkalmazasa

— Egészséges és biztonsagos munkahely kialakitasa
— A munka és csaladi élet 6sszeegyeztetése

— Uj belépék beilleszkedésének segitése

— Munkavallaloi elégedettségvizsgalat

— Egyittmidkddés a nyugdijas munkavallalokkal



MAV

* Hitelesseg hianya az érintettek felé — nem megfeleld szolgaltatasi
szinvonal, vezetdvaltasok, anyagi forrasok pazarlo felhasznalasanak
gyanuja

» Hidnyzik a stratégiai fokusz — ad hoc es marginalis
problémamegoldas

* Nem torténik meg a CSR integracioja — a CSR kiegeszitd, plusz
tevékenység, nem a vallalati kultara szerves része

* Nagy szervezet — nagy tehetetlenseg, a valtozas lassu folyamat,
nehéz a munkavallalok eléeréese

* Informaciogy (jtés nehézsége - problémaba ltkdzik az illetékesek
megtalalasa, specializalédott szervezeti egysegek



MAV

* Felel6ssegi korok meghatarozasa, koordinald szervezet kijel6lése

- Eves programtervek a stratégia megvalositasahoz
* Mérhet 6, ellendérizhet6 célkit izések meghatarozasa

* A feladatok megvaldsitasanak nyomon kovetése, az eredmeények és
tapasztalatok ertekelése

* A CSR tevékenyseg tudatositasa

» Human eréforras menedzsment és bels6 kommunikacio aktiv
tamogatasa a munkatarsak elérésében, szemléletformalasaban

- Magatartasi kodexek, iranyelvek kiadasa és a megfelelés nyomon
kOvetése

- Uzleti Etika Dij meghirdetése a MAV Csoporton beliil



- Adatgy Gjtési mechanizmus alkalmazasa
- Tarsadalmi felel éssegvallalasi jelentes kiadasa
» Jelentés kils6 szervezettel tortend tanusitasa

* Nemzetkozi példak folyamatos monitorozasa, tapasztalatcsere
kulfoldi vasuttarsasagokkal
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